PETKEEP

Datenschutzerklarung

Zuletzt aktualisiert: 17. August 2026

Uberblick

PetKeep ist eine App fir die Haustierpflege fir Android und iOS, mit der Sie Fitterung, Gesundheit,

Gewicht, Erinnerungen und andere Pflegedetails flir Ihre Haustiere erfassen kdnnen. PetKeep wurde
so entwickelt, dass es vollstédndig auf Ihrem Gerét funktioniert. Diese Datenschutzerklarung erldutert,
welche Daten die App verarbeitet, welche nicht, und welche Wahimdéglichkeiten Sie haben. Falls ein

Abschnitt unten nicht fir lhre Plattform (Android oder iOS) gilt, weisen wir auf den Unterschied hin.

Auf Threm Gerit gespeicherte Daten

PetKeep speichert die folgenden Informationen lokal auf lnrem Geréat:

« Haustierprofile, wie Name, Tierart, Geburtstag und andere von lhnen eingegebene Angaben.

« Pflegeeintrage, wie Fltterung, Wasser, Spaziergange, Gewicht, Medikamente, Symptome,
Tierarztbesuche und Notizen.

« Fotos, die Sie einem Haustierprofil oder einem Eintrag hinzuflgen.
« Von lhnen erstellte Erinnerungen.
« App-Einstellungen und Préferenzen.

PetKeep verfligt Uber keinen Backend-Server fir lhre Haustierdaten. Diese Informationen werden
nicht an uns Ubertragen, nicht auf unseren Servern gespeichert und nicht an Dritte weitergegeben.
Sie verbleiben auf lnrem Gerét und bleiben unter Ihrer Kontrolle.

Was wir nicht erfassen

PetKeep verwendet weder Werbung noch Analysetools von Drittanbietern, Absturzberichts-SDKs
oder jegliche Art von Tracking-Software.

Wir verkaufen, vermieten oder teilen lhre personenbezogenen Daten mit niemandem, da PetKeep
diese von vornherein nicht erfasst.

PetKeep erstellt auBerdem keine Benutzerkonten, speichert keine Anmeldedaten und flhrt keine
Nutzerdatenbank.

Kein Konto erforderlich

Sie kénnen PetKeep vollstandig nutzen, ohne ein Konto zu erstellen, sich anzumelden oder eine
E-Mail-Adresse anzugeben. PetKeep bietet kein Cloud-Sync-Konto an, und es gibt keine
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PetKeep-Nutzerdatenbank.

Exportieren, Teilen und Sichern Ihrer Daten

Einige Funktionen ermdéglichen es Ihnen, lhre eigenen Daten an einen bestimmten Ort zu senden -
stets auf lhre eigene Initiative hin und nie automatisch:

» Export/manuelles Backup: Sie kénnen eine Datei mit lhren Daten, einschlieBlich Fotos, an einen
von Ihnen gewéahlten Ort exportieren, etwa das Dateisystem lhres Geréts oder Ihren eigenen
Cloud-Speicher wie Google Drive, iCloud Drive oder OneDrive.

« Tierarzt-Zusammenfassung: Sie kdnnen eine teilbare oder exportierbare Zusammenfassung
erstellen, auch als PDF, die Sie zu einem Tierarztbesuch mitnehmen kdénnen. Sie geht nur an die
App oder den Empfénger, den Sie personlich auswéhlen.

« Fotos: Fotos werden Uber die native Fotoauswahl Ihres Gerats hinzugefiigt. PetKeep greift nur
auf die von Ihnen ausgewahlten Fotos zu, nicht auf lhre gesamte Fotobibliothek.

In jedem Fall bestimmen Sie das Ziel. PetKeep verfligt Uber keinen Server, an den diese Daten
gesendet werden kénnten.

Geplantes automatisches Backup (PetKeep Plus)

PetKeep Plus flgt ein optionales geplantes Backup hinzu: An einem Tag und zu einer Uhrzeit Ihrer
Wahl (taglich, wochentlich oder monatlich) schreibt die App automatisch eine Backup-Datei in einen
Ordner auf lhrem Geréat, den Sie im Voraus ausgewahlt und autorisiert haben — dasselbe Ziel wie bei
einem manuellen Export, nur nach Zeitplan statt per Fingertipp.

» Android: Die Planung erfolgt Giber das Hintergrundaufgabensystem des Gerats (WorkManager);
es lauft auch weiter, wenn die App geschlossen ist, vorbehaltlich der tblichen Einschrankungen
zum Energiesparen, die lhr Gerat auf Hintergrundaufgaben anwendet.

« iOS: Die Planung erfolgt Uber Apples Hintergrundaktualisierung fiir Apps; iOS entscheidet
letztlich Gber den genauen Zeitpunkt, weshalb die Ausfihrung nach bestem Bemdiihen erfolgt und
nicht minutengenau ist.

PetKeep verfligt weiterhin Gber keinen Server: Ein geplantes Backup verlasst lhr Gerat nur in
Richtung des von lhnen gewahlten Ordners — der selbst ein cloud-synchronisierter Ordner sein kann
(etwa Google Drive oder iCloud Drive), wenn Sie ihn daflir ausgewahlt haben. Sie kdnnen das
geplante Backup jederzeit in den Einstellungen von PetKeep deaktivieren oder Ordner, Tag und
Uhrzeit &ndern. Es handelt sich um eine Funktion von PetKeep Plus; manueller Export und Import
bleiben auch ohne Abonnement kostenlos.

Geriate- und Plattform-Backups

Wenn Sie das integrierte Backup lhres Geréts aktiviert haben, kann dieses Backup auch Daten von
PetKeep enthalten. Es geht jedoch an Ihr eigenes Konto bei Ihrem Plattformanbieter: Ihr
Google-Konto unter Android oder lhr iCloud-Konto unter iOS. Die Daten werden wahrend der

© 2026 Fortuna Lyra Teknoloji Limited Sirketi. Alle Rechte vorbehalten. fortunalyra.com/petkeep - 2



Ubertragung verschliisselt. Wir haben weder Zugriff darauf noch sind wir daran beteiligt.

« Android: Automatische Geratebackups schlieBen Fotos aus. Direkte Ubertragungen von Gerét zu
Gerat, etwa bei der Einrichtung eines neuen Smartphones, umfassen hingegen auch Fotos.

« iOS: Ein iCloud-Backup umfasst sowohl die Fotos der App als auch ihre Ubrigen Daten.

Dieses Verhalten wird ausschlieBlich von den Betriebssystemeinstellungen Ihres Gerats gesteuert,
nicht von PetKeep.

Optionaler Standort

Sie kdnnen einem Pflegeeintrag optional einen Standort hinzufiigen, etwa einen kurzen Ortsnamen
und Koordinaten. Der Standort wird nur erfasst, wenn Sie bei einem bestimmten Eintrag auf
~Standort hinzufugen" tippen. PetKeep verfolgt Ihren Standort niemals im Hintergrund und erfasst
ihn nur, wenn Sie diese Aktion durchfiihren.

Jeder von lhnen hinzugefligte Standort wird auf die gleiche Weise gespeichert wie der Rest lhrer
Daten: lokal auf Inrem Geréat und in allen Backup-Dateien, die Sie selbst erstellen. Sie kdnnen den
Standort eines Eintrags jederzeit entfernen und die Standortberechtigung vollstédndig ablehnen. Alles
andere funktioniert weiterhin normal.

Datenspeicherung und -l16schung

Ihre PetKeep-Daten verbleiben so lange auf Inrem Gerat, wie Sie sie dort belassen. Sie werden
entfernt, wenn:

« Sie sie selbst in der App I6schen, zum Beispiel ein Haustier, einen Eintrag oder ein Foto.

« Sie die App deinstallieren, wodurch alle lokalen PetKeep-Daten auf diesem Gerat geldscht
werden.

« Sie lhr Geréat aus einem Backup wiederherstellen, das alter als die Daten ist, oder Ihr Gerat
ersetzen, ohne diese Daten zu Ubertragen oder wiederherzustellen.

Wir bewahren nirgendwo eine Kopie auf, da wir von vornherein nie eine besessen haben.

Von uns angeforderte Berechtigungen

« Benachrichtigungen — um Sie zu den von Ihnen festgelegten Zeiten an Erinnerungen zu
benachrichtigen.

« Exakte Alarme — nur unter Android, damit zeitkritische Pflegeerinnerungen genau zum geplanten
Zeitpunkt ausgel6st werden.

« Ungefahrer Standort — optional, wird nur in dem Moment verwendet, in dem Sie bei einem Eintrag
auf ,,Standort hinzufigen" tippen.

Sie kdnnen diese Berechtigungen jederzeit in den Einstellungen lhres Gerats verwalten oder
widerrufen. Das Ablehnen einer Berechtigung kann die entsprechende Funktion einschranken, wirkt
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sich jedoch nicht auf den Rest der App aus.

PetKeep Plus: Abonnements und Zahlungen

PetKeep Plus ist ein optionales, automatisch verlangerbares Abonnement, das Funktionen wie
mehrere Haustiere, Fotoanh&nge, PDF-Tierarzt-Zusammenfassungen und einen l&angeren Verlauf
freischaltet.

Abonnements werden vollstandig Uber den Store abgewickelt, aus dem Sie PetKeep installiert
haben: Google Play-Abrechnung unter Android oder Apples App Store-Abrechnung unter iOS.
PetKeep sieht oder speichert Ihre Zahlungsdaten niemals. Diese Informationen werden direkt von
Google oder Apple gemaB deren eigenen Datenschutzerkldrungen verarbeitet.

Der Kauf oder die Verwaltung eines Abonnements sendet Ihre Haustierdaten an keinen Ort. Sie
verbleiben genau wie oben beschrieben auf lnrem Geréat.

Gesundheitshinweis

PetKeep hilft Ihnen, Informationen zur Pflege lhres Haustiers zu organisieren. Es handelt sich nicht
um einen medizinischen oder tierarztlichen Dienst, es diagnostiziert oder behandelt keine
Erkrankung und ersetzt nicht die Konsultation eines zugelassenen Tierarztes.

Datenschutz fiir Kinder

PetKeep richtet sich nicht an Kinder unter 13 Jahren, und wir erfassen wissentlich keine
personenbezogenen Daten von Kindern. Dies steht im Einklang mit dem Ubrigen Inhalt dieser
Datenschutzerkldrung, da PetKeep von niemandem personenbezogene Daten erfasst.

Ihre Wahlmoglichkeiten

Da PetKeep lokal-first und kontofrei arbeitet, liegen die meisten Entscheidungen, die Sie
normalerweise Uber ein Unternehmen treffen wiirden, bereits in Ihrer Hand:

«» Jederzeit alles 16schen — einzelne Eintrage, Fotos, Haustiere oder lhren gesamten Datenbestand,
direkt in der App.

« Optionale Berechtigungen ablehnen — Standort und Benachrichtigungen sind beide optional; die
App funktioniert auch ohne sie weiterhin in ihrem Kern.

« Kontrolle dariiber, wohin Ihre Daten gehen — Exporte, Backups und geteilte Zusammenfassungen
gehen nur an Ziele, die Sie aktiv auswéhlen.

« Alles auf einmal entfernen — das Deinstallieren der App I6scht alle lokalen PetKeep-Daten auf
diesem Gerat. Gerédte- oder Plattform-Backups, die Sie separat aktiviert haben, folgen lhren
eigenen Plattformeinstellungen.

Je nachdem, wo Sie leben, kann lhnen das 6rtliche Recht zusétzliche Rechte in Bezug auf
personenbezogene Daten einrdumen. Da PetKeep keine personenbezogenen Daten auf einem
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Server erfasst oder speichert, werden die meisten derartigen Anfragen bereits durch die oben
genannten Kontrollméglichkeiten erfilllt. Sie kdnnen uns gerne bei jeder Frage kontaktieren.

Anderungen dieser Datenschutzerklirung

Wenn wir wesentliche Anderungen an dieser Datenschutzerklarung vornehmen, aktualisieren wir das
oben genannte Datum ,,Zuletzt aktualisiert". Wir empfehlen lhnen, diese Seite regelmaBig zu
Uberprifen.

Kontakt

Fragen zu dieser Datenschutzerkldrung oder zur Funktionsweise von PetKeep: info@fortunalyra.com

E-Mails an diese Adresse werden ausschlieBlich zur Beantwortung lhrer Anfrage verwendet. Sie
werden weder in eine Mailingliste aufgenommen noch fir andere Zwecke genutzt.
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