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PETKEEP

Политика
конфиденциальности
Последнее обновление: 17 августа 2026 г.

Обзор
PetKeep — это приложение для ухода за питомцами для Android и iOS, которое помогает
отслеживать кормление, здоровье, вес, напоминания и другие детали ухода за вашими
питомцами. PetKeep создано так, чтобы полностью работать на вашем устройстве. Эта
политика объясняет, какие данные обрабатывает приложение, какие не обрабатывает, и
какой выбор есть у вас. Если какой-либо раздел ниже не относится к вашей платформе
(Android или iOS), мы указываем это различие.

Данные, хранящиеся на вашем устройстве
PetKeep хранит следующую информацию локально на вашем устройстве:

• Профили питомцев, включая имя, вид, дату рождения и другие введённые вами данные.

• Записи ухода, такие как кормление, вода, прогулки, вес, приём лекарств, симптомы,
посещения ветеринара и заметки.

• Фотографии, которые вы прикрепляете к профилю питомца или записи.

• Созданные вами напоминания.

• Настройки и параметры приложения.

У PetKeep нет серверной части для данных о ваших питомцах. Эта информация не передаётся
нам, не хранится на наших серверах и не отправляется каким-либо третьим лицам. Она
остаётся на вашем устройстве и под вашим контролем.

Что мы не собираем
PetKeep не использует рекламу, стороннюю аналитику, SDK для отчётов о сбоях или
какое-либо программное обеспечение для отслеживания.

Мы не продаём, не сдаём в аренду и не передаём ваши персональные данные кому-либо,
поскольку PetKeep изначально их не собирает.

PetKeep также не создаёт учётные записи пользователей, не хранит данные для входа и не
ведёт базу данных пользователей.
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Учётная запись не требуется
Вы можете полноценно пользоваться PetKeep без создания учётной записи, входа в систему
или указания адреса электронной почты. PetKeep не предлагает учётную запись для
облачной синхронизации, и базы данных пользователей PetKeep не существует.

Экспорт, передача и резервное копирование ваших
данных
Некоторые функции позволяют вам самостоятельно отправлять свои данные куда-либо —
всегда по вашей инициативе и никогда автоматически:

• Экспорт / ручное резервное копирование: вы можете экспортировать файл с вашими
данными, включая фотографии, в выбранное вами место — например, в файловую
систему устройства или в ваше собственное облачное хранилище, такое как Google Drive,
iCloud Drive или OneDrive.

• Сводка для ветеринара: вы можете сформировать сводку, которой можно поделиться или
которую можно экспортировать, в том числе в формате PDF, чтобы взять её с собой на
приём к ветеринару. Она отправляется только в то приложение или тому получателю,
которого вы лично выбираете.

• Фотографии: фотографии добавляются с помощью стандартного средства выбора фото
вашего устройства. PetKeep получает доступ только к тем конкретным фотографиям,
которые вы выбрали, а не ко всей вашей фототеке.

В любом случае место назначения выбираете вы. У PetKeep нет сервера, на который можно
было бы отправить эти данные.

Запланированное автоматическое резервное копирование
(PetKeep Plus)
PetKeep Plus добавляет необязательное резервное копирование по расписанию: в
выбранные вами день и время (ежедневно, еженедельно или ежемесячно) приложение
автоматически записывает файл резервной копии в папку на вашем устройстве, которую вы
заранее выбрали и разрешили использовать, — то же место назначения, что и при ручном
экспорте, только работающее по расписанию, а не по нажатию.

• Android: запланировано с помощью системы фоновых задач устройства (WorkManager);
она продолжает работать, даже когда приложение закрыто, с учётом обычных
ограничений энергосбережения, которые ваше устройство применяет к фоновым задачам.

• iOS: запланировано с помощью фонового обновления приложений Apple (background app
refresh); точное время в конечном счёте определяет iOS, поэтому выполнение происходит
по принципу «наилучших усилий», а не строго по минутам.

У PetKeep по-прежнему нет сервера: резервная копия по расписанию никогда не покидает
ваше устройство, кроме как попадая в выбранную вами папку, которая сама может быть
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синхронизируемой с облаком (например, Google Drive или iCloud Drive), если именно туда вы
её направили. Вы можете в любой момент отключить резервное копирование по расписанию
или изменить его папку, день и время в настройках PetKeep. Это функция PetKeep Plus;
ручной экспорт и импорт остаются бесплатными без подписки.

Резервное копирование устройства и платформы
Если на вашем устройстве включено встроенное резервное копирование, эта резервная
копия может включать данные PetKeep, но она попадает в вашу собственную учётную запись
у поставщика платформы: ваш Google Account на Android или вашу учётную запись iCloud на
iOS. Данные шифруются при передаче. У нас нет к ним доступа, и мы никак в этом не
участвуем.

• Android: автоматические резервные копии устройства не включают фотографии. Прямой
перенос данных с устройства на устройство, например при настройке нового телефона,
фотографии включает.

• iOS: резервная копия iCloud включает как фотографии приложения, так и остальные его
данные.

Это поведение полностью контролируется настройками операционной системы вашего
устройства, а не PetKeep.

Необязательное указание местоположения
При желании вы можете прикрепить к записи ухода местоположение — например, краткое
название места и координаты. Местоположение фиксируется только тогда, когда вы
нажимаете Добавить местоположение для конкретной записи. PetKeep никогда не
отслеживает ваше местоположение в фоновом режиме и не записывает его, пока вы сами не
совершите это действие.

Любое прикреплённое вами местоположение хранится так же, как и остальные ваши данные:
локально на вашем устройстве и в файлах резервных копий, которые вы создаёте
самостоятельно. Вы можете удалить местоположение из записи в любой момент, а также
можете полностью отказаться от предоставления разрешения на доступ к местоположению.
Всё остальное продолжит работать в обычном режиме.

Хранение и удаление данных
Ваши данные PetKeep остаются на вашем устройстве до тех пор, пока вы их там храните. Они
удаляются, когда:

• Вы удаляете их самостоятельно в приложении — например, питомца, запись или
фотографию.

• Вы удаляете приложение, что стирает все локальные данные PetKeep на этом устройстве.
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• Вы восстанавливаете устройство из резервной копии, созданной до появления этих
данных, или заменяете устройство, не перенося и не восстанавливая эти данные.

Мы нигде не храним копию этих данных, поскольку у нас её никогда и не было.

Запрашиваемые разрешения
• Уведомления — чтобы оповещать вас в установленное вами время для напоминаний.

• Точные будильники — только для Android, чтобы важные по времени напоминания об
уходе срабатывали точно по расписанию.

• Приблизительное местоположение — необязательное разрешение, используется только в
момент, когда вы нажимаете «Добавить местоположение» для записи.

Вы можете управлять этими разрешениями или отзывать их в любой момент в настройках
устройства. Отказ от разрешения может ограничить соответствующую функцию, но не
повлияет на работу остальной части приложения.

PetKeep Plus: подписки и платежи
PetKeep Plus — это необязательная автопродлеваемая подписка, которая открывает такие
функции, как несколько питомцев, прикрепление фотографий, сводки для ветеринара в
формате PDF и более длинную историю.

Подписки полностью обрабатываются магазином, из которого вы установили PetKeep:
система оплаты Google Play на Android или система оплаты App Store от Apple на iOS. PetKeep
никогда не видит и не хранит данные ваших платежей. Эта информация обрабатывается
непосредственно Google или Apple в соответствии с их собственными политиками
конфиденциальности.

Оформление или управление подпиской не приводит к отправке данных о ваших питомцах
куда-либо. Они остаются на вашем устройстве точно так же, как описано выше.

Отказ от ответственности в отношении здоровья
PetKeep помогает организовать информацию об уходе за вашим питомцем. Это не
медицинский и не ветеринарный сервис, он не диагностирует и не лечит какие-либо
заболевания и не заменяет консультацию с лицензированным ветеринаром.

Конфиденциальность детей
PetKeep не предназначен для детей младше 13 лет, и мы сознательно не собираем
персональные данные детей. Это соответствует остальной части настоящей политики,
поскольку PetKeep вообще не собирает персональные данные ни у кого.

Ваш выбор
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Поскольку PetKeep работает прежде всего локально и без учётной записи, большинство
решений, которые обычно принимаются через компанию, уже находятся в ваших руках:

• Удаляйте что угодно в любой момент — отдельные записи, фотографии, питомцев или
весь набор данных прямо в приложении.

• Отказывайтесь от необязательных разрешений — местоположение и уведомления
являются необязательными; основной функционал приложения работает и без них.

• Контролируйте, куда попадают ваши данные — экспортированные файлы, резервные
копии и переданные сводки отправляются только туда, куда вы сами их направляете.

• Удалите всё сразу — удаление приложения стирает все локальные данные PetKeep на
этом устройстве. Резервные копии устройства или платформы, которые вы включили
отдельно, подчиняются настройкам вашей собственной платформы.

В зависимости от места вашего проживания местное законодательство может предоставлять
вам дополнительные права в отношении персональных данных. Поскольку PetKeep не
собирает и не хранит персональные данные на каком-либо сервере, большинство таких
запросов уже удовлетворяются описанными выше средствами контроля. Вы всегда можете
обратиться к нам с любым вопросом.

Изменения в настоящей политике
Если мы внесём существенные изменения в настоящую политику, мы обновим указанную
выше дату «Последнее обновление». Мы рекомендуем периодически просматривать эту
страницу.

Свяжитесь с нами
Вопросы об этой политике или о работе PetKeep: info@fortunalyra.com

Письма, отправленные на этот адрес, используются исключительно для ответа на ваш
запрос. Они не добавляются в список рассылки и не используются для каких-либо иных
целей.


