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PETKEEP

隐私政策
最近更新：2026年8月17日

概述

PetKeep 是一款适用于 Android 和 iOS
的宠物护理应用，可帮助您记录宠物的喂养、健康、体重、提醒事项及其他护理信息。PetKeep 的设
计使其完全在您的设备上运行。本政策说明应用会处理哪些数据、不会处理哪些数据，以及您所拥有
的选择。如果以下某一部分不适用于您的平台（Android 或 iOS），我们会注明差异。

存储在您设备上的数据

PetKeep 会在您的设备本地存储以下信息：

• 宠物档案，例如姓名、物种、生日及您输入的其他详细信息。

• 护理记录，例如喂食、饮水、遛狗、体重、用药、症状、就诊记录及备注。

• 您添加到宠物档案或记录条目中的照片。

• 您创建的提醒事项。

• 应用设置与偏好。

PetKeep 没有用于存储您宠物数据的后端服务器。这些信息不会传输给我们、不会存储在我们的服务
器上，也不会发送给任何第三方。它始终保留在您的设备上，完全由您掌控。

我们不会收集的内容

PetKeep 不使用广告、第三方数据分析、崩溃报告 SDK 或任何形式的跟踪软件。

我们不会向任何人出售、出租或共享您的个人数据，因为 PetKeep 从一开始就不会收集这些数据。

PetKeep 也不会创建用户账户、存储登录凭据，或维护用户数据库。

无需账户

您无需创建账户、登录或提供电子邮箱地址即可完整使用 PetKeep。PetKeep
不提供云同步账户，也不存在 PetKeep 用户数据库。

导出、分享与备份您的数据

部分功能允许您将自己的数据发送到其他位置，但这始终由您主动发起，绝不会自动进行：
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• 导出/手动备份：您可以将包含您数据（含照片）的文件导出到您选择的位置，例如设备的文件系
统，或您自己的云存储服务，如 Google Drive、iCloud Drive 或 OneDrive。

• 兽医摘要：您可以生成可分享或可导出的摘要（包括 PDF
格式），供就诊时使用。该摘要仅会发送给您本人选择的应用或接收方。

• 照片：照片通过您设备的原生照片选择器添加。PetKeep
仅访问您所选择的特定照片，而非您的完整照片库。

无论哪种情况，目的地都由您自行选择。PetKeep 没有可用于发送这些数据的服务器。

定时自动备份（PetKeep Plus）

PetKeep Plus 新增了一项可选的定时备份功能：您可以选择日期和时间（每天、每周或每月），应用
便会按计划自动将备份文件写入您事先选择并授权的设备文件夹——目的地类型与手动导出相同，只
是从手动点按变为按计划自动执行。

• Android：使用设备的后台任务系统（WorkManager）进行调度；即使应用已关闭仍会继续运行
，但仍需遵循您设备对后台任务施加的常规省电限制。

• iOS：使用 Apple 的后台应用刷新功能进行调度；具体触发时间最终由 iOS
决定，因此备份时间为尽力而为，无法精确到分钟。

PetKeep 仍然没有服务器：定时备份产生的数据不会离开您的设备，唯一的例外是您所选择的目标文
件夹——如果您将其设置为某个云同步文件夹（例如 Google Drive 或 iCloud
Drive），数据便会同步至该处。您可以随时在 PetKeep
的设置中关闭定时备份，或更改其文件夹、日期与时间。这是一项 PetKeep Plus
功能；手动导出与导入无需订阅，始终免费提供。

设备与平台备份

如果您启用了设备自带的备份功能，该备份可能会包含 PetKeep
的数据，但数据会保存到您自己在平台提供商处的账户中：在 Android 上为您的 Google 账户，在
iOS 上为您的 iCloud 账户。数据在传输过程中会被加密。我们无法访问这些数据，也不参与其中。

• Android：自动设备备份不包含照片。设备间的直接传输（例如设置新手机时）则包含照片。

• iOS：iCloud 备份包含应用的照片及其他数据。

这一行为完全由您设备的操作系统设置控制，而非由 PetKeep 控制。

可选的位置信息

您可以选择为护理记录添加位置信息，例如简短的地点名称和坐标。只有当您在特定记录条目上点按
添加位置时，位置信息才会被获取。PetKeep
绝不会在后台跟踪您的位置，除非您主动执行该操作，否则绝不会记录您的位置。

您添加的任何位置信息，其存储方式与您的其他数据相同：保存在您的设备本地，以及您自行创建的
任何备份文件中。您可以随时移除某条记录的位置信息，也可以完全拒绝位置权限。应用的其他功能
不会受到影响，仍可正常使用。
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数据保留与删除

只要您不删除，您的 PetKeep 数据就会一直保留在您的设备上。在以下情况下，数据会被移除：

• 您在应用内自行删除数据，例如删除某个宠物、某条记录或某张照片。

• 您卸载应用，这将删除该设备上所有本地 PetKeep 数据。

• 您使用早于该数据的备份还原设备，或在未传输或还原该数据的情况下更换设备。

我们不会在任何地方保留数据副本，因为我们从一开始就未曾拥有过这些数据。

我们请求的权限

• 通知——用于在您为提醒事项设置的时间提醒您。

• 精确闹钟——仅限 Android，用于确保对时间敏感的护理提醒能够准时触发。

• 大致位置——可选权限，仅在您于记录中点按“添加位置”时使用。

您可以随时在设备设置中管理或撤销这些权限。拒绝某项权限可能会限制相关功能，但不会影响应用
的其他部分。

PetKeep Plus：订阅与付款

PetKeep Plus 是一项可选的自动续订订阅服务，可解锁多宠物档案、照片附件、PDF
兽医摘要以及更长历史记录等功能。

订阅完全由您安装 PetKeep 所使用的应用商店处理：在 Android 上为 Google Play 结算服务，在
iOS 上为 Apple App Store 结算服务。PetKeep 绝不会看到或存储您的付款信息。该信息由 Google
或 Apple 根据其各自的隐私政策直接处理。

购买或管理订阅不会将您的宠物数据发送到任何地方，数据仍会按照上文所述保留在您的设备上。

健康免责声明

PetKeep 可帮助您整理宠物护理相关信息，但它并非医疗或兽医服务，不会诊断或治疗任何疾病，也
不能替代持牌兽医的诊疗咨询。

儿童隐私

PetKeep 并非面向 13 岁以下儿童设计，我们也不会在知情的情况下收集儿童的个人数据。这与本政
策的其他内容一致，因为 PetKeep 本就不会收集任何人的个人数据。

您的选择

由于 PetKeep 采用本地优先且无需账户的设计，您通常需要通过公司才能行使的大多数选择权，实际
上已经掌握在您自己手中：

• 随时删除任何内容——可直接在应用内删除单条记录、照片、宠物档案，或您的全部数据。
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• 拒绝可选权限——位置信息和通知均为可选权限；即使不授予，应用的核心功能仍可正常使用。

• 掌控数据去向——导出、备份及分享的摘要，只会发送到您主动选择的目的地。

• 一键移除全部数据——卸载应用会删除该设备上 PetKeep
的所有本地数据。您另外启用的设备或平台备份，则遵循您自己的平台设置。

根据您所在地区的不同，当地法律可能赋予您有关个人数据的其他权利。由于 PetKeep 不会在任何服
务器上收集或保存个人数据，上述控制选项已能满足此类请求的绝大部分需求。如有任何疑问，欢迎
随时与我们联系。

本政策的变更

如果我们对本政策进行重大变更，将会更新上方的“最近更新”日期。我们建议您定期查看本页面。

联系我们

如对本政策或 PetKeep 的运作方式有任何疑问，请联系：info@fortunalyra.com

发送至该邮箱地址的邮件仅用于回复您的咨询，不会被加入邮件列表，也不会用于其他任何目的。


